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Sessione Antimeridiana | ore 09.00 Sessione Pomeridiana | ore 15.00

Registrazione dei partecipanti Presiede:
Welcome Coffee Avv. Maria Castri
Introduce: Responsabile della Tutela dei Consumatori
D e degli utenti per la Regione Siciliana
Avv. Maria Castri
Responsabile della Tutela dei Consumatori Interventi:
e degli utenti per la Regione Siciliana Rappresentante della
Saluti: Regione Campania
On.le Raffaele Lombardo Rappresentante della
Presidente della Regione Siciliana Regione Puglia
Avv. Carmelo Pietro Russo Rappresentanti delle
Segretario Generale della Presidenza della Regione Siciliana Associazioni dei Consumatori
Avv. Enrico Sanseverino e degli utenti

Presidente del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Palermo
Conclusioni

,r\w On.le Angelo Capitummino

;" Presentazione Programma Generale 2009-2010 Presidente del CRCU Regione Siciliana

“La Sicilia per i Consumatori” Cittadini,
i 1 L
Clllcdperi

Pubblica Amministrazione e Customer Satisfaction
nsumaton

Avv. Maria Castri
Dirigente della Regione Siciliana
onvegno Inaugurale
«g Laclass action in Europa e negli Stati Uniti o.ttob 2009
Prof. Avv. Antonello Miranda 22 re
Preside della Facolta di Scienze Politiche Palermo Sala Conferenze

Ordinario di Diritto Privato Comparato P - - . ape
residenza Regione Sicilian
Universita degli Studi di Palermo side one Siciliana

B

«f Laclassactionin Italia:
quali novita dopo il Decreto Milleproroghe?
Prof. Avv. Ernesto Cesaro
Ordinario di Diritto Civile - Facolta di Giurisprudenza
Universita degli Studi Federico Il di Napoli

B

B

oy Latuteladel consumatore europeo
Dott.ssa Anna Bartolini
Rappresentante italiana
nel Consiglio dei Consumatori dell'UE

)

wg Lapromozione dell'offerta turisticasiciliana
Avv. Marco Salerno
Dirigente Generale
del Dipartimento Turismo Sport e Spettacolo

«¢ LaCartadeiDiritti del turista
Avv. Alessandro Palmigiano
Direttore del Centro di ricerca DET - Fondazione Rosselli

2

D

oy Leattivita del CRCU: nuove prospettive
On.le Angelo Capitummino
Presidente del CRCU Regione Siciliana

Light Lunch




